CONSOLIDAGAO DA QUALIDADE

Até 1990, so se realizavam controlos de Qualidade sobre os processos de fabrico, com a finalidade de
prevenir e controlar a area de producao.

A partir de 1992, a Pikolin deu um passo mais e estabeleceu sistemas de Qualidade globais para toda a
companhia, entendendo o controlo de Qualidade como um processo dinamico e integral destinado ao
supervisionamento de todos os estamentos da empresa.

Nesta nova cultura de empresa, a formacdo do quadro, como fator estratégico e competitivo, representa o
nucleo da proposta de Qualidade.




